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INTRODUCAO

Esse trabalho trata-se de um estudo sobre a ihistixs trabalhadoras e
trabalhadores do setor ceramico de Criciima, grahciente a partir da diversificacao
da economia local. O processo de diversificacdasmil em Criciima como em toda
regido Sul de Santa Catarina, ensaiou seus primeiassos na década de 60, e se
aprofundou nas décadas de 70 e 80. Esse proceaso w@ah grande contingente de
migrantes para Cricima que constituiram a forcardealho dos varios setores da
industria, assim como a incorporacdo das mulhevesercado de trabalho, sendo as
ceramicas um dos setores que empregou um numenificsitivo de forca de trabalho
feminino. Assim, buscamos apontar para o crescongatméao-de-obra empregada no
setor, tanto feminina como masculina, a organizagadical e as formas de resisténcia
criadas pelos trabalhadores no cotidiano fabril.

Para compreender o processo de construgdo desgprea de trabalhadores
utilizamos a nogao de experiéncia e de classe delsetas por E. P. Thompson, na
gual a presenca de homens e mulheres retornam “pessmas que experimentam suas
situacOes e relagOes produtivas como necessidad@gsses e como antagonismos, e
em seguida ‘tratam’ essas experiéncias em sua iéagsc e sua cultura’.
(THOMPSOM, 1982).

Para Thompsom essa experiéncia é trabalhada haacdas pessoas e dos
agrupamentos de pessoas de acordo com suas adsidactultura é engendrada no

amago da experiéncia social, toma corpo e constr@ coeréncia interna e passa a
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atuar, por sua vez, no embate de outras exper&fei@ultura aqui é compreendida
como valores, modos de vida, visbes do mundo,sentbs, crencas, tradicdes, mitos
etc.). O conjunto dessas experiéncias orienta,sdeetores e os caminhos das novas
lutas. O grau de consciéncia social, conquistadexpariéncia e na luta, determina os
caminhos da historia, que o processo é indetermi@HOMPSOM, 1982).

As trabalhadoras e os trabalhadores de Criciimaseator ceramista
experimentaram no seu cotidiano as mais divergasri@acias: organizagdes sindicais,
migracdes, resisténcias, bem como as transformag@es recentes no mundo do
trabalho. Por isso, entendemos que o cotidianoig dmaque a simples descricdo das
condi¢cbes materiais de vida é também, visualizaexgeriéncias vividas, percebendo
como as pessoas experimentaram “as relacdes s(uiégise, género, étnicos, etc..) em
gue estao envolvidas, tendo como referencial coatirente reconstruido a sua cultura”.
(WOLF, 1991).

Maria Leite da Silva Dias, diria que dentro desai@goria € importante observar
gue: “sempre relegando ao terreno das rotinas cdsscucotidiano tem-se revelado na
histéria social como area de improvisacdo de pap@mmativos, novos e de
potencialidade de conflitos e confrontos, onde sdtipicam formas peculiares de
lutas”. (DIAS, 1992: 50).

Encaramos o cotidiano como o espaco de mudangergdido assim, de uma
histdria normativa e pré-determinada, posicionasglé frente de um campo aberto de
possibilidades, o qual admite o “contingencial”,fbotuito”, e as “inventividades” dos
agentes sociais. (DIAS, 1992: 50).

Boa parte desse trabalho foi desenvolvida atrad@sentrevistas com as
trabalhadoras de setor ceramico. Assim recorremrmug@o “memdaria” de Holbwachs e
Ecléia Bosi, e a historia oral de Antonio Torresntémegro. Quanto as reflexdes sobre
a memoria, lembramos que ela tem o poder de n@n&rce afetar com os detalhes
fugidios, porque as narrativas expressam-se ar pagtipontos de vistas proprios,
buscando do ontem e reinterpretados hoje. Cadaedapdem uma historia, é
personagem do proprio enredo, € mesmo que essgrenisemoria coletiva ndo deixa
de ter um componente individual.

Maurice Halbwachs nos diz que a memoéria é comdétpor grupos sociais, tem
uma dimensao coletiva, espontanea, multipla, gaaddi passado e manifestada na
pluralidade afetiva. Mesmo com esse argumento Haths/ ndo tira do individuo a

faculdade de lembrar, pois, apesar de trazer coempes significativos que possam ser



compartilhados coletivamente pela memdéria o ato letebrar tem sua prépria
seletividade. (HALBWACHS, 1990). Sendo assim, Ateslo Portelli argumenta que:
“0 ato e a arte de lembrar jamais deixam de sdupdamente pessoais”. (PORTELLI,
1997: 16).

No entanto, cabe a nds, historiadores, fazer tardeinas entrelinhas desses
discursos, rever interpretacdes e questionar opguecia inquestionavel, pois como
afirma Ecléia Bosi “na maior parte das vezes, lemiméo é reviver, mas refazer,
reconstruir, repensar como imagens e idéias de &wjexperiéncias do passado”.
(BOSI, 1987: 17).

Dessa forma, histdria oral €, sem divida, um dussipeis caminhos para a
compreensdo de relacbes passadas. Na oralidadengrimese apresenta como
importante na medida em que realca o sensivelpdeso desejo, relembra passagens e
desdobra fragmentos indivisiveis que s6 a curiosigende fazer transbordar.

Por isso, 0 entrevistador “deve ser visto comopaneiro do entrevistado, que
nao conhece a pressa e muito menos a impaciéncia esta sempre disponivel a ouvir
as historias do entrevistado com atencéo e respesoo ela tendo ou néo significado
para sua pesquisa em tela”. (MONTENEGRO, 1992: G#jistoriador deve respeitar a
fala do entrevistado como meio de obter uma nagaiatural e espontanea.

No que tange as fontes, foram realizadas setewsts. Destas, cinco com
trabalhadoras, duas com trabalhadores sendo quelesera o presidente do sindicato
dos ceramistas. Como fica evidenciado no expostoamria das entrevistas foram
realizadas com mulheres, pois em alguns setoregrdmica elas eram maioria. Além
disso, foram também utilizados os jornais de cacéib na cidade de Criciima, durante
as décadas de 60 e 80, 78 fichas de admissdo divamps ceramicas CESACA e
CECRISA e uma ata do sindicato dos trabalhadofeserde a uma assembléia geral.

A EMERGENCIA DAS CERAMICAS

O municipio de Cricima desde meados do séculoéXeonhecido como a
“capital do carvdo” devido a presenca das empresasradoras que exploravam suas
jazidas de carvdo que se tornaram o carro-cheéea@@omia desse municipio.

A acumulacéo de capital ocorrido com a extracdeatwao contribuiu para o
processo de diversificacdo da economia no munic@idras atividades que até entédo



estavam pouco presentes no cotidiano das pesso@® ©S setores da ceramica,
vestuario, calgcados, plastico e a industria megalarpassaram a ganhar espaco. Essas
atividades, até entdo ofuscadas pelo sucesso preseatava a mineragcdo, com a crise
do setor, passaram a ganhar seu espago e a Conmpaonas expressao a economia da
regiao.

Sobre essa diversidade ocorrida na cidade Jo$eé Peineira analisa:

Mas a diversificacdo econdmica no municipio se masdee
plenamente, rompendo com o “exclusivismo” da mig&oa nos anos
60 e 70. Setores do empresariado comecaram a percele as
chamadas crises do carvdo ndo decorriam apenaspaémdencia do
setor em relagdo as politicas e decisdes govermaisiermas do
esgotamento do modo “exclusivista” adotado e passanvestir em
outros ramos industriais, como a ceramica e 0 &Estu(TEIXEIRA,
1996: 60).

O bom resultado gerado pelas “novas” atividades dem que tradicionais
empresérios do setor extrativista passassem acsgirdambém a um desses novos
setores em amplo crescimento. Exemplo disso é gidafneitas que acabou ampliando
0S seus negoécios para o setor ceramico, que fudmtartransformaria a regido no maior
polo de revestimento ceramico do pais. Sobre eassi¢do Mauricio dos Santos diz:
“A trajetoria da diversificacdo € presente em quemias as grandes mineradoras,
fazendo com que os empresarios do carvdo se facesenpes em quase todos o0s
setores da economia do Sul de Santa Catarina”. T&8\ 1995: 65).

A implementacdo do setor cerAmico teve inicioinal fda década de 1940. Em
1946 se instalou em Criciima a Ceramica Santa iGatatda, mais conhecida com
Cesaca, que possuiam 16 sbcios. A ceramica ocupasaarea aproximadamente de
3.814 metros quadrados 140 trabalhadores, sendwi@@ns e 51 mulheres. (FILHO,
2002) Percebe-se o grande niumero de mulheres esajaego setor desde o inicio.

Posteriormente, na década de 50, entra em funoema a Ceramica Eliane
localizada hoje no municipio de Cocal do Sul. M@Esle surge em Urussanga a
ceramica Ceusa, e no final dos anos 60 instalars€réciima a ceramica Cecrisa que
se tornaria posteriormente a maior ceramica d@aoegul, sendo comandada pelo grupo
Freitas. Na década de 80, instalaram-se no pangustrial, localizado em Criciima no
bairro Primeira Linha as ceramicas Portinari, Eddore De Lucca. (FILHO, 2002)

Conforme Mauricio Aurélio dos Santos:



A diversificacdo econémica da regido Sul de Saumtar@a, iniciada no
final da década de 1940, com o setor ceramicoyeédrda criagdo da
CESACA, Ceramica Eliane, bem como a CEUSA, entteasytoma
novo félego na década de 1970, em especial naeidadCriciima.
(SANTOS, 1997: 71).

Podemos inferir que as sucessivas crises enfi@ntpdlo setor extrativista
contribuiram para que ocorresse uma diversificdgéastrial. No entanto como ja
exposto anteriormente, muitos empresarios passardedicar-se a estes novos setores
(ceramica, vestuério, calcado e pléstico). Nas d¥écaseguintes 0 setor ceramico
comecgou a ganhar espago constituindo-se em umaridagais atividades econémicas
desenvolvidas no municipio. Com grande sucess@septado pela nova atividade,
Criciima aos poucos deixou de ser conhecida sonveme a “Capital Brasileira do

Carvao” e passando também a ser conhecida comapmtéCdo Azulejo”.

Ano Carvao Ceramica Téxtil- Metal-
vestuario mecanico
1960 3.931 212 39 20
1965 4.291 149 75 97
1970 3.488 829 331 188
1975 3.970 2.107 751 882
1980 4.399 3.314 2009 1.584
1985 7.431 3.618 1.927 1411
1990 3.238 5.046 1.779 924
1995 1.495 2.221 2.907 1.043
2000 1.154 2.233 3.682 1.173

Numeros de trabalhadores por setor nas décad&@68ea2000(FILHO, 2002)

Como podemos observar, durante as décadas de2 @D atouve um grande
crescimento da mao-de-obra no setor da ceramicpjaato o setor da mineragdo a
partir da década de 80 e 90 foi experimentand@sarises levando ao fechamento de
algumas minas de carvdo na regido, e consequerteemaliminuicdo do numero de
trabalhadores. A diminuicdo dos postos de trabathsetor ceramico viria ocorrer na
década de 90 com o fechamento das maiores ceramocasunicipio: a Cesaca e a
Cecrisa posteriormente. Enquanto isso o numeroatlalhadores do setor do vestuario
acabou crescendo.



Observamos também que durante as décadas de 80 atéetor do vestuario
juntamente com o setor do metal-mecanico crescgaassaram a fazer parte da
economia do municipio, porém a partir da décad@0desses setores comegcam a decair
e somente no ano de 2000 voltaram a crescer.

Em 1987, periodo pelo qual o setor carboniferggaspor uma crise, 0s setores
do vestuario e ceramico geravam aproximadamen@®Qempregos diretos, sendo que
a maior parte deles ocupados por mulheres. Cercd2d®o dessas mulheres que
trabalhavam nas malharias e nas ceramicas antentemeram donas de casa,
trabalhavam na agricultura com seus pais ou ma(idh9%). (FILHO. NETO, 1997)
Neste contexto, podemos dizer que muitas dessaberesl que trabalhavam nas
ceramicas e nas malharias, anteriormente podegainabalhado como escolhedeiras
nas minas de carvao da regiao.

Carlos Renato Carola observa que:

Principalmente nas décadas de 1940 e 1950, as nesllbenstituiram
uma forca de trabalho significativa nas minas de/&ma da regido
carbonifera de Santa Catarina. Sua presenca ngoedgs minas deu-se
por, pelo menos, trinta anos de mineracdo, masokos da historia
oficial, elas ficaram imperceptiveisCAROLA, 2002: 24)

Muitos dessas trabalhadoras e trabalhadores haf@mdonado o trabalho no
campo, deixando suas cidades e migrando para @achuscando construir uma nova
vida em que tivessem melhores condi¢cdes e, o mg@isrtante, conseguir dar aos filhos
0 gue muitos nao tiveram, devido a falta de opddtade de estudo.

Cidade natal N° de trabalhadoras | Rarticipagéo %
trabalhadores

Ararangua 22 3,9

Cricidma 162 28,7

Imarui 20 3,5

Imbituba 53 9,4
Jaguaruna 22 3,9

Laguna 82 14,5

Lauro Muller 10 1,7

Orgias 23 4,0




Palhoca 12 2,1
Tubardo 44 7,8
Urussanga 26 4,6
Outras cidades 83 14,7
N&o identificado 4 0,7
Total 563 100

Procedéncia dos trabalhadores do setor cerAmiCoidéma na década de 1970. (LUZ, 2005)

No quadro acima podemos analisar a procedéncieasldsabalhadoras e
trabalhadores que deixaram para tras suas cidadesae para Cricima na década de
70, principalmente para tentar construir em Crigliima nova vida. Nesse periodo as
ceramicas necessitavam de um grande contingent@lusdhadores, pois grande parte
do trabalho era realizado de forma manual. A maidas trabalhadoras e trabalhadores
do setor ceramico de Cricima era constituida de-ee&obra migrante, provenientes
dos varios municipios do Sul Catarinense e até ulm® regides do estado. Como
demonstrar o quadro acima 71.3% da mao-de-obrdofalado por migrantes que
impulsionadas pela grande propaganda feita pefasnteas de Criciimabandonaram
suas antigas formas de trabalho (agricultura, pesaaeracéo...) na perspectiva de

melhorarem suas condi¢fes de vida.

1.1 AS VARIAS EXPERIENCIAS DE TRABALHO

As trabalhadoras e trabalhadores de Cricilma dtor seeramico
vivenciaram no cotidiano do espaco fabril, as ndarersas experiéncias: organizagao
sindical, formas de sociabilidade, lutas e res@é&n como os exemplos apresentados a
seqguir.

A senhora ldene Silvano Barbosa (2006) comecoakathar na ceramica
Cecrisa com a idade de 25 anos, trabalhou durap&giodo de 1989-1991, na funcdo
de escolha, no entanto, ela como muitas outrasallratboras, nessa época néo
precisaram fazer exames médicos para serem adsniigan contratadas sem esse
procedimento.



Em sua narrativa Idene explica que trabalhou derois anos na ceramica
no horario das 14 as 22 horas, com apenas 40 mimp#m fazer lanche. Ap6s o
fechamento da ceramica Cecrisa em 1991, Ideneidedd trabalhar mais no setor
ceramico, e passou a cuidar de sua familia. Durasse periodo que ficou “sem
trabalhar” Idene retornou aos estudos e conclunsir® Médio, (2006). Idene aos 42
anos trabalha na igreja de Nossa Senhora da Sdbstendo servicos gerais.
(BARBOSA, 2006)

Na narrativa da senhora Idene Silvano Barbosay fevidenciado as duras
condicbes de trabalho no setor ceramico. O trabakoclassificadora era muito
cansativo, pois se trabalhava em pé. Os azulefon efassificados sobre uma mesa
onde duas a quatro mulheres os classificavam,>@taaam e colocavam nestrados.

A experiéncia de trabalho da senhora Ana ZuleidessRcomecgou logo
cedo, pois ela, juntamente com seus irmaos, erarmulgres fazendo o plantio do
milho e fumo. Em 1982, aos 21 anos, entusiasmada a@ropaganda feita pelas
ceramicas, saiu de sua cidade (Treviso) e veio@acaima e logo comecou a trabalhar
na ceramica Cesaca, como operadora industrialefstente passou a trabalhar no
setor de serigrafia. Quando se aposentou em 198 ,a8abou saindo da ceramica e
passou a se dedicar aos estudos, em 2000 formem-safermagem. (ROSSI, 2007)

Ana Zuleide Rossi (2007) relata que comecou aalinab na ceramica
Cesaca, na funcao de operadora industrial e trabalh esmaltadeira, depois passou a
trabalhar na serigrafia, ou seja, fazendo a de@ordgs azulejos. Ressalta que antes de
chegar a ela os azulejos passavam pelas segutafeseeram queimados, seguiam
para o véu (maquina responsavel pela esmaltac@&zulejo), depois 0s mesmos iam
para o rebarbador, que retirava as laterais e alesgque havia em excesso.

Para finalizar o processo o azulejo chegava @rafid, e dependendo do
desenho, passava por trés ou quatro serigrafiasrélata também que ouvia dizer que
inicialmente esse processo era feito manualmerds,quando comecou a trabalhar na
ceramica, esse processo de serigrafia ja eranfmtmnicamente. Fica evidente que Ana
lembra muito bem de todo o processo de fabricag@ardlejo na sua época. Sobre sua
experiéncia de trabalho ela ainda recorda:

Quando comecei a trabalhar em 1982 o salario eranédia Cz$ 18,
trabalhdvamos de segunda a sébado, entre 1987 & tiE@lhavam
sdbados e domingos e folgava 6 por 2, os azuleg® €0x20. Na
ceramica tinha 80% de mulheres e 20% homens (nmsesede



serigrafia e da classificacdo) devido as mulhenesnt mais paciéncia e
mais prética. (ROSSI, 2007)

Na narrativa de Ana, podemos observar uma diviedtvabalho masculino
e feminino em alguns setores das ceramicas. O @@parece para definir as atividades
desempenhadas por homens e mulheres. As mulheaes rauito requisitadas nos
setores da serigrafia e da classificacdo, eramnheoidas pela sua paciéncia e
sensibilidade, visto que as mesmas nado deixavasappsr elas nenhum azulejo com
defeito. No entanto, sua jornada de trabalho araligo dos homens, e também né&o
recebiam nenhum beneficio a mais que os homens.

A significativa presenca das mulheres na ceramieadivisdo do trabalho
masculino e feminino nas ceramicas foi também auarghelo Presidente do Sindicato
dos Ceramistas Itaci de Sa desde de 1967, a flen&ndicato. Itaci de S& ja passou
por muitas experiéncias na dire¢do da institui€&mm mais de 40 anos na presidéncia
do sindicato vivenciou muitas greves, a emergédeianovas tecnologias, ocorrida
principalmente a partir da década de 80 e tambéfecbamento de tradicionais
ceramicas (Cesaca e Cecrisa), que durante muitiss @oporcionaram emprego para
muitos trabalhadores.

De acordo com o ltaci de S&, a mao-de-obra no sat@écada de 80 era
constituida de 50% de mulheres e 50% de homenss@&toses da escolha e serigrafia
elas representavam cerca de 70%. (SA, 2003) Explieaas mulheres trabalhavam
neste setor, pois “mulher tem mais habilidade, rearsibilidade na classificagéo, tem
que ter sensibilidade”. (SA, 2003) A narrativa deafe do presidente do Sindicato se
aproximam e ao que tudo indica havia um consensguedange a suposta paciéncia,
sensibilidade das mulheres no desempenho de detetas atividades nas ceramicas.

Em sua narrativa Itaci de S&, aponta para as madantroduzidas com as
novas tecnologias. Destaca o uso das prensas digasnéom os atomizadores que
levaram ao aumento da qualidade em 95% a 98%. Bzakg0s eram classificados em
trés niveis de acordo com sua qualidade, que ii@m a C. Os azulejos classificados
com a letra A eram aqueles que ndo possuiam nenfalh@ ou pigmentos, ja os
azulejos B e C eram inferiores, mais baratos e ysass minimas rachaduras ou
diferencas de esmaltagdo. (SA, 2003)

Antes de ocorrer & mecanizacdo das ceramicassgiec@-se de uma
grande demanda de méo-de-obra, sendo ela na sodanago qualificada e muitos



trabalhadores eram inclusive analfabetos. As ndeasologias contribuiram para
diminuir o numero de trabalhadores na ceramica, emsespecial a méo-de-obra
feminina.

Contrapondo-se aos dados apresentados pelo Pteside Sindicato a
pesquisa de Mauricio Aurélio dos Santos, tambémrdééaréncia a participacdo das
mulheres na mao-de-obra das ceramicas. Seus datend frontalmente dos
fornecidos pelo sindicato da categoria. SegunddoSdna primeira metade da década
de 80 o conjunto de méo-de-obra contou com 18,5%udkeres, subindo para 25,5%
na segunda, metade, caindo para 24,4 na primeitadmeda década de 1990".
(SANTOS, 2002: 399)

De todo modo mesmo apresentando dados diferersciadgue ficou
evidenciado foi a presencga significativa de mulbdrabalhando no setor ceramico,
bem como a diviséo do trabalho efetuado por hormaensalheres.

Itaci de Sa ainda busca explicar a diminuicdo rabaiho feminino na
ceramica. Destaca a gravidez (licenca maternidadge)nenstruacao (muitas mulheres
nao se sentiam bem nesses periodos e faltavamahalhtn) como “problemas”
enfrentados pelas mulheres que levavam ao afastauernrabalho.

Existe aquele problema de que, ndo é problema,aéceia natural, mas a
mulher tem o problema da gravidez, da menstruagisele negdcio todo.
Entédo o que as empresas fizeram foram eliminandaudtseres desse setor.
(Sé&, 2003)

As palavras do presidente do sindicato nos levarmterpretar dois
significados: primeiro, a falta de conhecimentantEsmo em relacdo ao real percentual
do contingente feminino na categoria, pois, seguwsldados apresentados por Santos,
(2002) baseados em fontes documentais oficiaigricipacédo das mulheres no setor
era bem menor. Em Segundo, observa-se que nao henvimuma acao por parte do
Sindicato no sentido de defender a manutencaabaltro feminino.

As evidencias nos permite inferir também que foeenmovas tecnologias a
principal responsavel pela significativa diminuicélo trabalho feminino no setor
ceramico e o suposto “problema” trazidos pelas ereth constitui-se de um discurso
criado pelo presidente do sindicato e também pefopresarios para justificar essa
diminuicéo.

A experiéncia de trabalho de Maria Salete Budnyesgou cedo aos 16
anos, solteira comegou a trabalhar na cerdmicac@esa fungdo de auxiliar de

servente. Por ter comecgado a trabalhar muito n@egpode concluir seus estudos, que



futuramente lhe acabaria fazendo falta, pois cofechamento da ceramica Cecrisa a
maioria de seus colegas foi trabalhar na ceramocanBri, mas Salete por ndo possuir
2° grau completo ndo pode.

No entanto Salete nunca desistiu de trabalhas dei@ar a ceramica casou-
se e passou a trabalhar na casa do presidentadioasd e no hospital Sdo José. Em
2006 com 42 anos foi trabalhar em um restauraaen@o servicos gerais. Salete ainda
relata que quando resolveu casar em 1981, acalndo senvidada pelo supervisor a
retirar-se da ceramica e deixar o trabalho, poishen casada engravidaria, acabaria se
afastando do trabalho e trazendo prejuizos pamgpeesa. (BUDNY, 2006)

Além dos trabalhadores casados (8,2%) havia tamb@ngrande namero
de solteiros (10,3%), desquitados (5,6%) e noivd$%). A maior parte desses
trabalhadores, por falta de oportunidade, ndo aestnd Cerca de 12,1% possuiam
apenas o Ensino Fundamental incompleto, (1° apo)xenadamente 8,4% possuiam o
Ensino Fundamental (anos iniciais completo). Ape6as tinham o Ensino Médio
completo, sendo os homens aqueles que possuiamioca eszolaridade, pois, as
mulheres eram tidas como aquelas que ficavam em @adando dos filhos e dos
afazeres domésticos. (ARQUIVO CECRISA)

A experiéncia de trabalho do senhor Angelo BaréoNeto, comecou aos
17 anos, solteiro comegou a trabalhar na ceramesaca em 1964, no setor das
prensas. Apos alguns anos trabalhando na ceramicd 980, foi convidado pelo
presidente do sindicato a fazer parte do mesmo2®, aos 60 anos o senhor Angelo
ainda trabalhava no sindicato.

Sobre a sua experiéncia de trabalho na ceranseatwr Angelo recorda:

O trabalho na ceramica era um trabalho pesados tosiGetores eram
pesados, todos gostavam porque a gente vinhaelmim& gente vinha
da roca, entdo o trabalho era bom. O trabalho araiai, ndo cheguei a
pegar o tempo da cerdmica mecanizada, acho qaéalho hoje € bem
melhor. (BOTOLUZE, 2007)

Como na maioria das empresas, ao entrar pra altik@kabril, o trabalhador
passava por um periodo de 30 dias sendo avalidds gpapervisores. Nas ceramicas a

avaliacdo era realizada através de conceitos:

MI médio inferior, MS médio superior, BB bom, O hiedhador era
avaliado em cinco conceitos: disciplina, assidugdatisposicido para o



trabalho, produtividade e responsabilidade. Cada repebia um
conceito de avaliacdo. Se o trabalhador ndo passasses quesitos era
guase certo que seria ser dispensado da empres2QUWO
CECRISA)

Através destes conceitos podemos perceber comoa edésciplina na
ceramica, os trabalhadores deveriam ser aprovadasté o periodo de experiéncia nos
cinco conceitos que a ceramica haviam proposto egam: disciplina, assiduidade,
disposicao para o trabalho, produtividade e resgmidade. Caso o trabalhador nao
fosse aprovado era dispensado da ceramica, po,gb@s, 0 que interessava eram
trabalhadores disciplinados que dessem producéo.

Em muitos casos, os funcionarios nem chegavanssapelo periodo da
experiéncia, como relata Maria Salete, apés te tepsicotécnico comecou a trabalhar
na ceramica Cesaca em 1978, como auxiliar de geneemuatro meses depois foi
promovida para trabalhar na classificacdo. Ness®dme 0 processo de fabricacdo e
classificacéo do azulejo ainda era feito manualement

Em 1985, Maria Salete passou a trabalhar na cead@wcrisa, ainda como
classificadora. As condi¢cdes de trabalho ja eranthones, pois os funcionarios
utilizavam luvas e assim ndo queimavam as maosde@dss com azulejos que saiam
quente dos fornos. Todos trabalhavam de uniforrBegundo Salete, no inicio o
trabalho era lento e os trabalhadores davam cenatiucdo, mas com a chegada das
maquinas, ficou mais rapido e muitas vezes os Itrabares ndo davam conta.
(BUDNY, 2006)

Na década de 1970 a maior parte das trabalhadotasbalhadores da
ceramica Cecrisa recebia em média um salario decrméleiros, equivalente a dois
salarios minimos da época, e trabalhavam 8 homadippcom direito & meia hora de
descanso.

J4 as trabalhadoras e trabalhadores da ceramisac&eecebiam seus
salérios por hora trabalhada e mais a insalubridadevariava de acordo com a funcgéo.
O servente recebia 1,04 cruzeiros por hora, ma¥ it@alubridade. Os serventes da
esmaltadeira recebiam 6,30 por hora e 20% de imsdhde. Esses salarios variavam de
acordo com o horério de trabalho e muitas vezescdelo com o sexo do trabalhador.
A diferenca de salario existente entre mulheress eh@amens eram significativas.
Geralmente, as mulheres trabalhavam nos mesmosdsodibs homens, ainda assim

recebiam salarios menores.



O SINDICATO E OS TRABALHADORES

Com o aumento da produgcdo e o sucesso do setotralslhadoras e
trabalhadores da ceramica passaram a reivindicdrores condi¢des de trabalho, e
também aumento salarial. Dessa forma, por muitassvéoram feitos acordos entre
trabalhadores e empresarios. Entretanto, algurseslescordos ndao foram cumpridos
pelos empresarios e os trabalhadores viram naggeewmaneira de fazer com que suas
reivindicagdes fossem atendidas.

Neste contexto, em 1979, os ceramistas juntararaese mineiros e aos
metallrgicos fazendo uma greve com a adeséo desv@aategorias de trabalhadores. O
jornal da época relata este acontecimento: “Os egapios da Ceramica Santa Catarina
(CESACA) e Ceramica Criciuma (CECRISA) ndo comparam ao trabalho em
virtude de todos estarem reivindicando também methgalarios.” (CORREIO DO
SUDESTE, 12/09/1979: 4)

Ap6s uma série de negociacdes, entre sindicaligagmpresarios, as
reivindicagdes dos trabalhadores acabaram senddidas. N&o ha nos anos seguintes
noticias de greves que tenham parado ou mobilipatitms setores ja que muitos por
medo preferiram n&o realizar greves e nem faziame pla dire¢éo do sindicato.

Sobre esse sentimento dos funcionarios o senhoeldmgcorda: “O sindicato
até aparecia |4, mas o problema era que o pessioalrhedo, pois dizia se tu fores do
ou no sindicato vocé vai para rua, ndo sei seressfio dos encarregados ou da diregéo
da empresa”. (BOTOLUZE, 2007)

A partir de 1982, as trabalhadoras e trabalhadol@sCeramica Cecrisa
enfrentaram varias dificuldades, a empresa estama groblemas em vender seus
produtos, e para ndo obter prejuizos resolveu nedua jornada de trabalho de 48
horas para 40 horas semanais e consequentemeaddex diminuicdo dos salarios.

Esta situacdo comecou a se estabilizar somenteiadus anos de (1985-1986),
ja era possivel vislumbrar o bom momento para orsét jornada de trabalho havia
voltado a ser de 48 horas semanais e o0s traba#tadér apresentavam novas
reivindicagdes aos empresarios. (TRIBUNA CRICIUMBENR7/11/1982: 1)



No entanto, quando perguntamos nas entrevisthse soatuacdo do Sindicato
da categoria, ficou claro a insatisfacdo e o0 ddsotmmento por parte das
trabalhadoras. Insatisfacado essa, que pode serderdeno relato de Terezinha Garcia

gue trabalhava na Ceramica Cecrisa como auxilissdelha:

Naquela época a gente até achava que trabalhasajepais, assim com o
tempo, eu néo sei. Como é que vou dizer, a gergsopaa nao acreditar
mais. Eu pagava, mas néo acreditava tanto. Depoisisl cinco anos, teve
uma época do pagamento desse mesmo dissidio oplgtie eu fiz quarenta
e oito dias de greve e eu perdi minhas fériasrmt&uer dizer que nao
ganhamos nada. Eu vi que era um sistema que na@ocaato. Ai, muitos
disseram que foi por culpa do sindicato, né. Oisttd ajuda mais o patréo
do que os funcionarios. (GARCIA, 2006)

A narrativa de Terezinha demonstra a sua insafisfa; desconfiangca com o
sindicato, na defesa dos direitos dos trabalhadgéesue em muitos momentos o
Sindicato da categoria esteve mais a favor dosrigtapos das ceramicas do que dos
proprios trabalhadores que sempre lutaram paraegairs melhores condicfes de
trabalho a aumento salarial.

Terezinha considera a atuagcéo do sindicato ieetieina defesa dos interesses
da categoria. Esta atuagdo sindical € conhecida aoma atuacdo pelega, que atua
apenas como um mediador nos conflitos, ndo como dugdio de defesa dos
trabalhadores. (VOLPATO, 1984)

O setor ceramico alcancou seu auge por volta @.18esse contexto, 0s
trabalhadores reivindicaram o aumento salarial8fd e também a reducdo da jornada
de trabalho para 40 horas semanais, sem diminug8osalarios. (JORNAL DA
MANHA, 22e23/11/1987: 3)

Sobre estas reivindicages o Jornal da Manha dergen

(...)ltaci de Sa confia no bom senso dos empreséds negociagdes
salariais. Ele disse que as®ssiveis realizagbes Americanasjue
devem atingir o setor ceramico “ndo sao motivo pasacar as
negociacdes’(...), portanto sabemos que o queecesdst tentativas de
usarem uma situacdo generalizagdORNAL DA MANHA,

22e23/11/1987: 3)

Apos a conquista das trabalhadoras e trabalhadaseseramicas da reducéo de
sua jornada semanal em 1987, um ano depois, elesapa novamente. Agora
reivindicando jornada de 6 horas didrias ao in&s8choras. Segundo, o Jornal da



Manh&(...) com a adesdo de mais de 90% dos cerdazdmil operarios hoje a tarde a
categoria ia reunir-se em assembléia. (JORNAL DANWA, 22 e 23/11/1987: 3)

No cenario nacional ao longo da década de 80rexaon mudancas no papel e
na organizagdo sindical que contribuiram para anpls lutas dos trabalhadores por
melhores salarios e condi¢cdes de trabalho. Essatanpas foram analisadas por

Armando Junior:

Houve um progressivo afrouxamento do controle gasaental sobre a
vida interna dos sindicatos. Diversas correntadicais mais agressivas
no plano de luta reivindicava e de orientacdo rd@igista ascenderam
no interior da estrutura sindical oficial. O readlb foi que parte

significativa e crescente dos sindicatos oficilasgou a ser utilizada
para organizar e dirigir a luta sindical dos trabdbres. JUNIOR, 1991)

No que tange a participacdo das trabalhadoras eraloalhadores nas lutas da
categoria foi possivel distinguir dois grupos beimstigtos: aqueles participavam
ativamente das lutas, das greves e agueles gysan@mpavam. Muitas trabalhadoras e
trabalhadores nédo acreditavam nas greves, poisprietavam que sempre saiam
prejudicados. Alguns até participavam dos movined@greve, mas ndo se envolviam
diretamente nos piquetes realizados pelo sindigadsim conclui-se que o sindicato
nado era devidamente organizado, pois muitas trabaths e trabalhadores nao
participavam das suas acdes mais importantes.

Exemplo dessa desorganizagao pode ser percebiddato de Ana que durante
uma greve, sem poder trabalhar e ndo querendeipartidos piquetes, foi para a casa
de seus pais para trabalhar na roca e ap0s o térdaingreve voltou a empresa.
(ROSSI, 2007) Porem alguns simpatizantes da goraenfdemitidos da ceramica, pois
eram vistos pelos patrdes como arruaceiros quelgugr momento poderiam realizar
novas greves.

Na greve desencadeada em 1988 pelos trabalhadoresn 37 dias de
paralisacdo, as ceramicas ja calculavam seus pusjuja que deixaram de produzir
mais de 300 mil metros de azulejos diarios. A grehweu mais de 37 dias, acabou em
novembro, sem que os trabalhadores conseguissensugise reivindicacdes fossem
atendidas. A paralisacdo teve grandes propor¢c@escentinuasse era quase certo que
os trabalhadores conseguiriam as suas 6 horaagdi§@fiORNAL DA MANHA, 19 e
23/11/1988: 3 e 5) Segundo Idene, “no final parepiee o Sindicato havia sido
comprado pela empresa”’. (BARBOSA, 2006)



No final da década de 80 e inicio de 90, variomres produtivos foram
atingidos provocando desemprego, deixando as hatdatas e trabalhadores do
municipio e da regido em uma situagcdo muito dedic&erca de 12,6% da populacéo
encontrava-se em situacao desesperadora, deviddeitos devastadores que a crise da
era Collor ocasionou no municipio e regidao sul stado.

Sobre a crise que atingia 0 municipio José Pagikeira explica

O fantasma do desemprego atingiu todos os ramasivdéades. Além
dos setores ceramicos e as mineracdo, 0s mais el@tingidos, a
recessdo diminuiu a oferta de emprego nos setoreslurgico,

vestuario e calgados(...)Apenas nos setores ingigsémalisados, mais
de oito mil trabalhadores perderam seus empregagjeorepresenta
22% do total analisado. Dos nove mil trabalhadamas industria
ceramica, 7600 estavam em férias ou em licenca merada e, em
torno de 400 perderam seus empregos. No setor staav® houve
cerca de duas mil demissOeEEIXEIRA, 1996: 72)

Em 1989 o setor ceramico novamente desencadeiagtewa para reivindicar
um aumento salarial de cerca de 219%. Na assemtdéiempresarios ofereceram
reajuste de 67,5% que ndo foi aceito pela clasegdop. Apdés muitas negociacdes
finalmente os empresarios ofereceram 100% de teajSsbendo que um aumento
superior ndo seria dado pelos empresarios, adheatmaas e os trabalhadores aceitaram
a proposta e voltaram ao trabalho. Para o advoddiiton Mendes de Oliveira:
“dificilmente se conseguiria um reajuste melhorfaase para o Tribunal Regional do
Trabalho”. (JORNAL DA MANHA, 14/02/1989: 3)

O Sindicato dos trabalhadores Ceramistas de @Gr&itbem como os demais
sindicatos, temia que o mesmo fim tragico do setxtmativista pudesse ocorrer no setor
ceramico. No entanto, em pouco tempo a crise foidlGsaontrolada, e o setor foi se
recuperando. Segundo Santos isso somente oconrgu@o‘Ao contrario da economia
carbonifera, a industria ceramica ndo depende dergo como principal comprador, o
gue a torna mais dependente dos novos investimemasa poder competir.”
(SANTOS, 1997: 84)

Como se pode observar seguindo um movimento relceniécada de 80 foi
para as trabalhadoras e trabalhadores de Criciupeiodo de maior mobilizacdo de
lutas e resisténcias, de reivindicacdes por metheedarios, condi¢cdes de trabalho,

diminuicdo da jornada de trabalho, etc, num contert que o pais experimentava um



processo de transicdo politica e uma crise ecordnpe castigou profundamente
varios setores da industria da cidade.

2.1 — ADVERTENCIA, SUSPENSOES E RESISTENCIAS: NOABIDA FABRICA

Elson Speck:

Lamentamos adverti-lo pela irregularidade ocormdadia 30/12/71,
qguando houve corte no fornecimento de energiaicdéticasionando o
desligamento dos fornos. Com o retorno da enepgidprnos foram
religados, com excecdo do P-1.4089, o qual pernsandesligado por 4
horas, cuja grave consequéncia sdo plenamenteudeoséecimento.
Esperamos sinceramente que fatos dessa naturezaamiovenham a
ocorrer. (Gilberto Oliveira — Departamento Admirasivo).
(ARQUIVO CESACA/CECRISA)

Os supervisores eram vistos como carrascos pelefoharios ja que a qualquer
descuido como ocorreu com Elson Speck ou pequeaeoatla estavam eles sempre
dispostos a adverti-los ou suspendé-los. Algumdsewestadasrelataram que suas
relacdes com seus patrdes, encarregados(a) e &s atézmesmo com seus colegas de
trabalho, ndo eram boas e muitos chegavam a digcliigar. Outros revelaram que
suas relagdes eram boas, tanto com os patr6estaarhém com os colegas.

Ana relata que nos finais de semana se reuniaasogblegas e iam para as
festas, missas e bailes, para se divertir e descalustrabalho da ceramica. Angelo
recorda que no seu setor havia muita unido, e mwuédzes apos o expediente 0s amigos
da fabrica saiam para irem a um barzinho e reaimauma festinha. Sobre essas
confraternizagcbes Angelo ressalta: “nos ndo sengrax@ toda vida, s6 nos fins de
semana, e principalmente quando saia o pagaméBORTOLUZE, 2007)

Conforme Angelo, dentro da empresa havia variosienvéarios sobre as
adverténcias e suspensdes. No entanto, ele nurgalla entrar em detalhes sobre as
causas das adverténcias, mas ouvia falar que a@mtevido a falta de atencédo das
pessoas que deixavam cair no chdo o material {aguleu quebrava o proprio material
e alguns propositalmente deixavam passar matesial falhas. Segundo Idene “se
houvesse trés ou quatro reclamacdes ja levavatédeir. A gente assinava uma folha,
se tivesse trés ou quatro era suspensa do ser(B8RBOSA, 2006)

Exemplo disso foi o de Alfra Coelho, que recebenmaususpensdo do seu
supervisor: “Comunico que funcionéria Alfra Coelmda em periodo de experiéncia,



ndo é boa funcionaria € indisciplinada, ndo demmamsnhum interesse pelo trabalho,
esta sempre reclamando, nada para ela esta boRQUA/O CESACA/CECRISA)

As adverténcias geralmente eram dadas por mobeosis, Carlos Roberto
Méximo foi advertido por ter saido do seu servigerddo escrever seu nome na lama,
ele negou ter escrito o nome. Elza Maria Joaquinadeertida por ter colocado uma
peca de refugo no extra, Florentina Honorato dzaSdi advertida por ter demorado no
banheiro e foi advertida pela segunda vez por feaerércio dentro da empresa. Elza
Berto Silveira foi advertida por ter demorado nahmro.

As adverténcias eram apenas uma forma de avisanaonario sobre suas
faltas. Em casos mais graves 0s mesmos poderiaharesuspensdes de dois ou trés
dias de servico. Muitas dessas adverténcias eraseguoidas propositalmente, ja que
era uma forma que os trabalhadores possuiam de teretempinho de descanso visto
que o trabalho na fabrica era muito pesado. Oultlasrténcias, como fazer comércio
dentro da fabrica, revelam a maneira pela qualnaldtabalhadores conseguiam uma
renda extra, jA que muitas vezes seu salario @ent& ndo garantia o sustento de suas
familias.

Outro exemplo disso aconteceu com Florentina Hiaada Silva que recebeu
dois dias de suspensao por ter agredido fisicanmrita funcionaria e por ter faltado
varios dias de servico sem comunicar 0 seu superas a empresa. (ARQUIVO
CESACA/CECRISA)

O namero de suspensdes ndo era tado grande coauvedéncias. A maioria
das adverténcias verbal ocorria devido & demorhamieiro e por atraso para tomar
agua. Esses atrasos eram também uma forma dosiop&@nharem tempo, ja que o
trabalho era cansativo e pesado. Esse tipo decgréatichamado por Thompson de
“formas simbolicas de dominagéo e resisténcia”. @QMIPSON, 1987: 189)

Ainda nesse contexto, Solange relata que a deawmtznheiro era uma forma

de descanso:

(...JAo banheiro s6 ia de duas em duas, né, tinleaothar. Na escolha
fria tu via tudo. Era tudo aberto, né, ai tu timjuee notar se tinha muita
gente no banheiro. Era duas trés por vez, sé.nAataquele tanto. O
encarregado, acho que via quanto tempo ficava.rtd esa ficar muito
tempo. Elas sentavam para descansar, enrolar. (BERR 2006)



A demora no banheiro, como relata Solange, erafomaa de resisténcia dos
trabalhadores, ja que os mesmos eram controlados pepervisores que a qualquer
falha estavam sempre prontos para adverti-los spesulé-los.

Grande parte das trabalhadoras e trabalhadiore®tor ceramico eram filiados
ao sindicato dos ceramistas. A Ceramica Santa iCat@CESACA) foi a primeira na
regido a ter funcionarios filiados ao Sindicatodd® os meses contribuiam com um
valor para manter o sindicato e caso precisasseharti ao seu dispor médicos e
dentistas gratuitamente. (Sa, 2003)

Analisando a Unica ata que foi disponibilizada pdalicato, podemos observar
gue em 1988 os trabalhadores reivindicavam em dd&emalguns direitos, jornada de
trabalho normal de 8 horas diarias, de segundata e considerando o sabado dia
livre e o fornecimento de lanches na ocorréncigrderogacao da jornada de trabalho,
gue até entdo nao era feito pela maioria das eamres

Nesta assembléia, ficou também estabelecido guestsmentos de trabalho
(uniformes, calcados, luvas...) seriam fornecideta pempresa em valor de custo.
Também ficou definido a estabilidade as empregagéatantes, desde concepgéo até
120 dias ap6s o término do beneficio previdenciaf®TA DA ASSEMBLEIA
GERAL, 19/11/1987)

Os poucos documentos disponibilizados pelos destdo sindicato para esse
trabalho, por ma vontade ou por nao ter realmentearguivo organizado e nenhum
compromisso com a memoria da categoria, nos dificin muito na realizagdo de uma
pesquisa mais apurada a fontes documentais impestag@ra se produzir a historia
dessas trabalhadoras e trabalhadores.

Foi possivel perceber, no entanto, um descompatgse & decisdes tomadas
em assembléia pela categoria, demonstrando umdegvadnsciéncia de seus direitos, e
a efetiva participagédo do sindicato na luta reildatbria por esses direitos. Isso ficou
evidente nas entrevistas utilizadas nesse traballihguns entrevistados mostram
claramente sua desconfianca em relacdo as posiogeesidente do sindicato durante
as greves.

Ficou evidenciado, as estratégias utilizadas paotepdas empresas, para o
controle das trabalhadoras e trabalhadores no @dphgl, adverténcias e suspensoes
eram constantemente utilizadas por encarregadesiteFa isso as trabalhadoras e
trabalhadores foram criando pequenas formas daé&asia.



Nesse sentido, ficou a necessidade de aprofundarpeEsquisa, buscando em
outras fontes, furando bloqueios, entrevistandorosuttrabalhadores, cruzando
informagbes, buscando exaustivamente, produzir @malise mais apurada das

experiéncias dessa importante categoria de trat@tas e trabalhadores.
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